
From: Graham Ellwood  
Sent: 07 March 2018 17:52 
To: Licensing Unit 

Subject: Proposed variation to the BP garage premises licence [RES] 

Kindly note that I object in the strongest possible terms to this variation 

It contravenes the basic tenets of any Licensing application and especially is likely to increase noise, 
disturbance to residents ,particularly at anti social hours, and drunkenness. 

I trust this is clear 

Graham Ellwood 
Lead Councillor for Licensing , Community Safety, Environmental Health and Emergency Planning 
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Mark Adams

From:
Sent: 30 March 2018 11:00
To:
Cc:
Subject: Licensing application BP garage Merrow 

Follow Up Flag: Follow up
Flag Status: Flagged

Good Morning 

I understand that there is an application to extend the licensing hours for the above premises from 11pm to 5am, 
whereas it currently ends at 11pm. 

My concern for the neighbourhood of Merrow Village is the possibility that antisocial behaviour may be encouraged 
by the all night sale of alcohol and food.   I don't see why there is any need to sell any refreshments to the public 
beyond 11pm. This is not the town centre where people tend to congregate late at night and the police are active. 

Kind regards 
Denise Hilton  
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Mark Adams

From:
Sent: 29 March 2018 11:22
To:
Subject: BP/M&S Licensing Application

Follow Up Flag: Follow up
Flag Status: Flagged

Dear Mark, 
  
I am concerned by the proposal of selling hot food and alcohol between 11pm and 5am at the M&S at the BP garage 
in Merrow.  My children’s home is just down the road and I also live near the garage. There are already issues of 
young people congregating near the garage (in and around the car park of the Methodist Church).  I feel the 
availability of the hot food more than the alcohol will allow the young people to be out later and add to the anti‐
social behaviour shown by some of these young people.   
  
I do struggle to understand why there has to be a provision to buy alcohol after 11pm?  This really is not in line with 
guidelines that the Government and NHS are promoting which is to eat less and drink less nor will it help with the 
reduction of anti‐social behaviour in Guildford / Merrow. If the store is open late it will encourage people to come 
from other areas in Guildford to come to Merrow late at night and cause increased traffic to the area.   
  
Kind Regards 
Navjyot Dhanoa 
  
Registered Team Manager 
                         

             
                                                   

                                                                 
                                                                  

     

  
                                  
  
 "Our aim at Libertas is that we help our young people gain confidence and knowledge so that they are able to 
understand and sustain personal relationships, keep themselves healthy and safe, gain a good work ethic and be 
financially independent of the welfare system."  
  
 
* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * 
 
This email and any attachments with it are intended for the 
addressee only. It may be confidential and may be the subject of 
legal and/or professional privilege. 
If you have received this email in error please notify the sender 
or postmaster@surreycc.gov.uk 
The content may be personal or contain personal opinions and 
cannot be taken as an expression of the County Council's position. 
Surrey County Council reserves the right to monitor all incoming 
and outgoing mail. Whilst every care has been taken to check 
this e-mail for viruses, it is your responsibility to carry out 
any checks upon receipt. 
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Visit the Surrey County Council website - 
http://www.surreycc.gov.uk 
 
* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * 
 

Click here to report this email as spam. 
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Mark Adams

From:
Sent: 04 April 2018 12:15
To:
Subject: BP / M&S extended licence

Follow Up Flag: Follow up
Flag Status: Flagged

Dear Mr. Adams  
 
I strongly object to the above application on the grounds that these  premises could easily become a focal point for 
anti social behaviour. Merrow BP / M&S is situated in a quiet residential area with neighbours living in close 
proximity who could be seriously disturbed by nightly use of this facility. Please could you tell me what category of 
customer is being targeted . The government is campaigning to reduce alcohol consumption. Why, therefore, would 
permission be given to this application intended to assist or extend the sale of alcohol. It is really disconcerting to 
think that the council might agree to and M&S be associated with this project. 
 
Kind Regards 
 
Shirley Smith 

 

 
 
 
 
Please note my new email address  Sent from my iPad 
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Mark Adams

From:
Sent: 29 March 2018 19:33
To:
Subject: M&S licensing proposal

Follow Up Flag: Follow up
Flag Status: Flagged

Dear Mark, 
 
As a resident of Merrow for the past 15 years and with 2 young teenage children, I would like to lodge my objection 
to the proposal that the local M & S, located within the BP garage on Epsom Road, Guildford, sell alcohol between 
the hours of 11pm‐ 5am. 
 
Merrow is a family community, which is already impacted by many of the local youths congregating in certain areas 
and drinking alcohol ‐ you only have to take a stroll around the area to see the discarded cans and bottles. To have a 
venue that will sell alcohol after hours, will, I believe only increase this problem. Whether M&S follow strict ID 
guidelines or not, I know for a fact that there will be ways for these youths to purchase said alcohol. 
 
As well as the local youths congregating, I also believe that this all night license will encourage youths from other 
areas to travel to the community, thereby exaccerbating the situation. 
 
Having worked with adolescents for the past 17 years and witnessed the ease with which they are able to purchase 
alcohol, as well as the problems this ultimately brings, I am very strongly against having this license agreed. 
 
Kind Regards 
 
Wendy Taylor 
 
 


	Objection Ellwood_Redacted
	From: Graham Ellwood  Sent: 07 March 2018 17:52 To: Licensing Unit Cc: John Martin; Justine Fuller; Mike Smith; 'phillip.brooker@guildford.gov.uk'; Jennifer Jordan Subject: Proposed variation to the BP garage premises licence [RES]

	Cllr Philip Brooker_Redacted
	Objection Jordan_Redacted
	Gary Durrant_Redacted
	Denise Hilton_Redacted
	Navjyot Dhanoa_Redacted
	Shirley Smith_Redacted
	Wendy Taylor_Redacted
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Mark Adams


From: Philip Brooker
Sent: 16 March 2018 12:40
To:


Subject: RE:Proposed variation to the BP garage premises licence  [RES]


Mike 
 
I have just returned from holiday and hope it’s not too late for me to also add my name to the list of objectors. It 
seems to me to be unnecessary to have a 24 hour outlet for alcohol purchase in this part of Merrow. 
 
Regards 
 
Cllr Philip Brooker 
Merrow Ward 
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Mark Adams


From:
Sent: 30 March 2018 11:00
To:
Cc:
Subject: Licensing application BP garage Merrow 


Follow Up Flag: Follow up
Flag Status: Flagged


Good Morning 
 
I understand that there is an application to extend the licensing hours for the above premises from 11pm to 5am, 
whereas it currently ends at 11pm. 
 
My concern for the neighbourhood of Merrow Village is the possibility that antisocial behaviour may be encouraged 
by the all night sale of alcohol and food.   I don't see why there is any need to sell any refreshments to the public 
beyond 11pm. This is not the town centre where people tend to congregate late at night and the police are active. 
 
Kind regards 
Denise Hilton  


  
 
 
 












1


Mark Adams


From: Gary Durrant
Sent: 04 April 2018 09:05
To: Licensing Unit
Cc: 'cedwards@wslaw.co.uk'
Subject: RE:GUPLA 0114 Merrow BP/M&S application [UNC]


Follow Up Flag: Follow up
Flag Status: Flagged


Dear Colleagues 
To clarify. 
I have raised this as an objection, as the operating schedule doesn’t include any reference to controls or monitoring 
in the car park to the rear of the premises. 
Regards 
Gary Durrant 
Team Leader 
Health and Community Care Services 
Guildford Borough Council 
Millmead House 
Guildford 
Surrey 
gary.durrant@guildford.gov.uk 
01483‐444373 
07890591943 
 
 
 


From: Gary Durrant  
Sent: 29 March 2018 09:59 
To: Licensing Unit 
Cc: 'cedwards@wslaw.co.uk' 
Subject: GUPLA 0114 Merrow BP/M&S application [UNC] 
 
Dear Colleagues 
 
I would like to comment in relation to the prevention of public nuisance. In summary; I would like to see some 
improvements in the operating schedule to deal with potential noise from customers using the rear car park late at 
night. 
 
I have examined the application and am familiar with the present site and its’ operation. The premises is on a busy A 
road in a parade of  shops, with one restaurant and a takeaway. 
The petrol filling station has a fairly busy convenience store, which operates 24 hours throughout the year. The 
entrance to the store is at the front of the store, with car parking spaces to the front and rear of the premises. 
To the rear of the application site there are a number of residences in what I believe are Hedger’s Almshouses, off 
Wykeham Road.  To my knowledge; the garage/convenience store has operated for over 15 years without any noise 
complaints from any of the neighbours.  
 
The application appears to  bring the licensing hours for the sale of alcohol and food for takeaway purposes in line 
with the 24 hour opening, however the application does not have any entries in the preventing of public nuisance 
section in relation to noise from customers leaving the shop and potentially congregating in the rear car park. A 
simple scenario which could occur is that; customers obtain takeaway food and spend some time eating their food 
in the rear car park,  there is the potential for gathering often late at night and the area isn’t supervised. As this area 
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forms part of the premises, I would like the applicants to describe how they are going to ensure that the area is 
adequately controlled to prevent noise from customers affecting local residents. 
 
I have copied the applicant, who is invited to come back to me as appropriate. 
Regards 
 
Gary Durrant 
Team Leader 
Health and Community Care Services 
Guildford Borough Council 
Millmead House 
Guildford 
Surrey 
gary.durrant@guildford.gov.uk 
01483‐444373 


 
 
 


 
Guildford Borough Council UNCLASSIFIED EXTERNAL 
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Mark Adams


From:
Sent: 29 March 2018 11:22
To:
Subject: BP/M&S Licensing Application


Follow Up Flag: Follow up
Flag Status: Flagged


Dear Mark, 
  
I am concerned by the proposal of selling hot food and alcohol between 11pm and 5am at the M&S at the BP garage 
in Merrow.  My children’s home is just down the road and I also live near the garage. There are already issues of 
young people congregating near the garage (in and around the car park of the Methodist Church).  I feel the 
availability of the hot food more than the alcohol will allow the young people to be out later and add to the anti‐
social behaviour shown by some of these young people.   
  
I do struggle to understand why there has to be a provision to buy alcohol after 11pm?  This really is not in line with 
guidelines that the Government and NHS are promoting which is to eat less and drink less nor will it help with the 
reduction of anti‐social behaviour in Guildford / Merrow. If the store is open late it will encourage people to come 
from other areas in Guildford to come to Merrow late at night and cause increased traffic to the area.   
  
Kind Regards 
Navjyot Dhanoa 
  
Registered Team Manager 
                         


             
                                                   


                                                                 
                                                                  


     


  
                                  
  
 "Our aim at Libertas is that we help our young people gain confidence and knowledge so that they are able to 
understand and sustain personal relationships, keep themselves healthy and safe, gain a good work ethic and be 
financially independent of the welfare system."  
  
 
* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * 
 
This email and any attachments with it are intended for the 
addressee only. It may be confidential and may be the subject of 
legal and/or professional privilege. 
If you have received this email in error please notify the sender 
or postmaster@surreycc.gov.uk 
The content may be personal or contain personal opinions and 
cannot be taken as an expression of the County Council's position. 
Surrey County Council reserves the right to monitor all incoming 
and outgoing mail. Whilst every care has been taken to check 
this e-mail for viruses, it is your responsibility to carry out 
any checks upon receipt. 
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Visit the Surrey County Council website - 
http://www.surreycc.gov.uk 
 
* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * 
 


Click here to report this email as spam. 
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Mark Adams


From:
Sent: 04 April 2018 12:15
To:
Subject: BP / M&S extended licence


Follow Up Flag: Follow up
Flag Status: Flagged


Dear Mr. Adams  
 
I strongly object to the above application on the grounds that these  premises could easily become a focal point for 
anti social behaviour. Merrow BP / M&S is situated in a quiet residential area with neighbours living in close 
proximity who could be seriously disturbed by nightly use of this facility. Please could you tell me what category of 
customer is being targeted . The government is campaigning to reduce alcohol consumption. Why, therefore, would 
permission be given to this application intended to assist or extend the sale of alcohol. It is really disconcerting to 
think that the council might agree to and M&S be associated with this project. 
 
Kind Regards 
 
Shirley Smith 


 


 
 
 
 
Please note my new email address  Sent from my iPad 
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Mark Adams


From:
Sent: 29 March 2018 19:33
To:
Subject: M&S licensing proposal


Follow Up Flag: Follow up
Flag Status: Flagged


Dear Mark, 
 
As a resident of Merrow for the past 15 years and with 2 young teenage children, I would like to lodge my objection 
to the proposal that the local M & S, located within the BP garage on Epsom Road, Guildford, sell alcohol between 
the hours of 11pm‐ 5am. 
 
Merrow is a family community, which is already impacted by many of the local youths congregating in certain areas 
and drinking alcohol ‐ you only have to take a stroll around the area to see the discarded cans and bottles. To have a 
venue that will sell alcohol after hours, will, I believe only increase this problem. Whether M&S follow strict ID 
guidelines or not, I know for a fact that there will be ways for these youths to purchase said alcohol. 
 
As well as the local youths congregating, I also believe that this all night license will encourage youths from other 
areas to travel to the community, thereby exaccerbating the situation. 
 
Having worked with adolescents for the past 17 years and witnessed the ease with which they are able to purchase 
alcohol, as well as the problems this ultimately brings, I am very strongly against having this license agreed. 
 
Kind Regards 
 
Wendy Taylor 
 
 











